
O r g a n i s a t o r i s c h e  H i n w e i s e  

Tagungsleitung: 
Dr. Wolfgang QUAISSER 
Akademie für Politische Bildung Tutzing 
Dipl. oec. troph. Ute MOWITZ-RUDOLPH 
VerbraucherService Bayern im KDFB e.V., München 
 

Tagungsassistenz: 
Anna WEIDINGER 
 

Tagungssekretariat: 
Renate HEINZ 
Telefon: 08158/256-50 
Telefax: 08158/256-51 
E-Mail: R.Heinz@apb-tutzing.de 
 
Anmeldung bitte schriftlich bis spätestens 
13. Januar 2012 per Mail an 
Eva Traupe 
VerbraucherService Bayern im KDFB e.V. 
Frauenbergl 4 
93047 Regensburg 
Telefon: 0941 / 51 604 
Telefax: 0941 / 56 32 65 
E-Mail: E.Traupe@verbraucherservice-bayern.de 
 
Tagungsgebühr: 
Mit Übernachtung 55,00 € (ermäßigt: 35,00 €). 
Ohne Übernachtung 35,00 € (ermäßigt: 25,00 €). 
Bestellte und nicht in Anspruch genommene Einzelleistun-
gen können nicht rückvergütet werden. 
Ermäßigungsberechtigt sind Schüler/innen, Studierende 
(bis zum vollendeten 30. Lebensjahr / Stichtag ist der Ta-
gungsbeginn), Studienreferendare, Freiwillige Wehrdienst- 
und Bundesfreiwilligendienstleistende, Auszubildende, Ar-
beitslose gegen Vorlage ihres aktuellen Ausweises und 
Besitzer einer Jugendleiter-Card. Bitte weisen Sie auf der 
Anmeldekarte bereits darauf hin. 
 

Verpflegung: 
Die Verpflegung ist frei. Vegetarische Kost ist bei rechtzei-
tiger Anmeldung möglich. 
 
 
 
 
 
5 -3 -12  
30.01.2012/RH 

V e r k e h r s v e r b i n d u n g e n  

Tutzing liegt ca. 40 km südlich von München. 

Ab München-Hauptbahnhof mit der S-Bahn (Linie S6) bis 
Tutzing (Fahrtdauer 46 Minuten) oder mit der Regionalbahn 
(Fahrtdauer 28 Minuten) in Richtung Garmisch. Der Fußweg 
zur Akademie dauert ca. 30 Minuten. Taxen stehen am 
Bahnhof. 

Mit dem Auto fahren Sie von München auf die Autobahn in 
Richtung Garmisch (A95) bis zur Abzweigung Starnberg, von 
dort auf der B2 bis Traubing und dann die Abzweigung links 
nach Tutzing. Sie finden die Akademie für Politische Bildung 
kurz nach dem Ortseingang auf der linken Seite. 

Anreise nach Tutzing vom Flughafen mit der S-Bahn (Linie 
S8/S1) bis zum Hauptbahnhof und von dort mit der Linie S6 
nach Tutzing (Fahrtdauer insgesamt ca. 90 Minuten). 

 

 
 
Akademie für Politische Bildung Tutzing 
Buchensee 1, 82327 Tutzing 
Telefon: 08158/256-0 
Telefax: 08158/256-14 +  51 
Internet: www.apb- tu tz ing.de 

 
 

 
 

 
 
 
 
Immer gut beraten? 
Verbraucherinformationen  
in Beratungsnetzwerken 
 
 
 
In Zusammenarbeit mit dem  
VerbraucherService Bayern  
im KDFB e. V. 
 
 
 
31.1. bis 1.2.2012 

mailto:R.Heinz@apb-tutzing.de
mailto:E.Traupe@verbraucherservice-bayern.de


 
 
 
 
 

E I N L A D U N G  
 
 
Der Verbraucher muss heutzutage eine Vielzahl von 
Entscheidungen treffen: Wie ernähre ich mich richtig? 
Wo beziehe ich am besten meinen Strom? Welcher 
Telefontarif ist für mich geeignet? Wie viele Versiche-
rungen benötige ich wirklich? 

Trotz einer Fülle von Informationen und Informa-
tionsmöglichkeiten findet sich der Einzelne häufig 
alleine nicht mehr zurecht und benötigt in diesen im-
mer komplexer werdenden Fragen des Alltags daher 
die Hilfe von Profis. An welche Stelle kann sich der 
Ratsuchende am besten mit seinem Anliegen wen-
den? 

Referenten verschiedener Verbände sowie des Lan-
deskriminalamts werden während der zweitägigen 
Tagung ihre Organisation, ihr Tätigkeitsfeld und ihr 
Beratungsangebot vorstellen. Gemeinsam mit den 
Teilnehmern der Veranstaltung wird diskutiert, wo 
dem Verbraucher im welchem Fall am effizientesten 
geholfen werden kann. 

Außerdem sollen Schnittmengen zwischen der Arbeit 
der einzelnen Organisationen ausgelotet werden, um 
festzustellen, wo man sich möglicherweise ergänzen 
und somit den Verbraucherschutz möglichst wir-
kungsvoll gestalten kann. 
 

Dr. Wolfgang Quaisser 
Akademie für Politische Bildung Tutzing 

Dipl. oec. troph. Ute Mowitz-Rudolph 
VerbraucherService Bayern im KDFB e.V., München 

D i e n s t a g ,  3 1 .  J a n u a r  2 0 1 2  

ab 
  9.30 h Anreise,  Kaffee im Foyer 

10.30 h Begrüßung und Einführung 
Dr. Wolfgang QUAISSER 
Dipl. oec. troph. Ute MOWITZ-RUDOLPH 

11.00 h Schuldnerberatung und 
Verbraucherberatung – 
Überschneidungen aus der Perspektive  
einer Schuldnerberaterin 
Regina HINTERLEUTHNER 
Caritasverband für die Diözese Augsburg e.V., 
Fachgebietsleitung Schuldnerberatung und Armut, Augsburg 

12.30 h Mit tagessen 

14.00 h Kaffee im Foyer 

14.30 h Gefahren des Internets –  
die Präventionsarbeit der Bayerischen  
Polizei im Bereich Neue Medien 
Martin HALBGEWACHS 
Bayerisches Landeskriminalamt, München 

16.00 h Pause 

16.30 h Hilfen für Opfer von Straftaten  
(und Verbraucherschutz) 
Dr. Helgard van HÜLLEN 
WEISSER RING, Gaißach 

18.30 h Abendessen 

M i t t w o c h ,  1 .  F e b r u a r  2 0 1 2  

  8.15 h Frühstück 

  9.00 h Der Mieterverein München e.V. – 
wie er arbeitet, für wen er da ist,  
wofür er sich einsetzt 
Anja FRANZ 
Mieterverein München e.V. 

10.30 h Pause 

11.00 h Energie für Verbraucher – 
Anbieterwechsel, Energie sparen und 
sich richtig beschweren 
Dr. Aribert PETERS 
Vorsitzender des Bundes der Energieverbraucher e.V., 
Unkel 

12.30 h Mit tagessen 

13.30 h Kaffee im Foyer 

14.00 h Vernetzung der Verbraucherverbände  
auf Bundesebene 
Sigrid LEWE–ESCH 
Vorsitzende des AK Verbände im vzbv, Landesvorsitzende 
des Deutschen Evangelischen Frauenbundes, Duisburg 

15.30 h Seminarauswertung 

16.00 h Ende der Tagung 
 
 

Die Akademie bietet zusätzlich an: 
Übernachtung von Montag, 30.1. auf Dienstag, 31.1.2012 

zum Preis von 
32,00 Euro im Einzelzimmer 
27,00 Euro im Doppelzimmer 
inkl. Frühstück pro Person. 

Aus organisatorischen Gründen ist es unbedingt  
erforderlich, diese Leistung, falls gewünscht, auf der  

Anmeldekarte zu vermerken. 


